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Téma: Opakování – Propagace
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Opakování – Propagace

Jméno žáka:			Třída:
1) Vysvětlete, co to je to propagace a napište komunikační mix?


2) Vysvětlete, co je to reklama?


3) Doplňte schéma komunikačního modelu.
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4) Napište, co je to nonverbální komunikace a uveďte její příklady?



5) Napište, co je to elektronická komunikace a uveďte její příklady?



Opakování – Propagace

Jméno žáka:			Třída:
1) Vysvětlete, co je to propagace a napište komunikační mix?
Propagace je forma komunikace firmy se zákazníky za účelem ovlivnění prodeje výrobků a služeb.
Komunikační mix: reklama, podpora prodeje, public relations, přímý marketing, osobní prodej.
2) Vysvětlete, co je to reklama?
Je placená forma neosobní komunikace s cílem informovat a ovlivnit nákupní chování spotřebitele.

3) Doplňte schéma komunikačního modelu?
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4) Napište, co je to nonverbální komunikace a uveďte její příklady?
Komunikace bez použití slov, patří sem například mimika, gestika, haptika, proxemika.


5) Napište, co je to elektronická komunikace a uveďte její příklady?
Je komunikace prostřednictvím elektronické zařízení (telefon – hovor, SMS, MMS, internet- chat, e-mail).




Zdroj: MOUDRÝ, Marek. Marketing: Základy marketingu. Kralice na Hané: Computer Media, 2008. ISBN 978-80-7402-002-5.
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