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Tento ucebni material k zavérecnym zkouskam pro studenty stfednich odbornych skol vznikl v rdmci
projektu Odborné vzdélavani — Cesta k uspésné budoucnosti, ktery je realizovany Nadaci rozvoje
obcanskeé spolec¢nosti (NROS) a danskou The VELUX Foundations.
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= Slozita obsluha ma dve formy

= A) Zakladni forma slozité obsluhy — zahrnuje predevsim prekladani
pokrmu u stolu hosta

= B) Vyssi forma slozité obsluhy — zahrnuje dalsi ukony Cisnika, jedna se
napriklad o:

michani pokrmu,
dochucovani pokrmd,
flambovani pokrmd, ,
dranzirovani pokrmu.
BBQ,

fondue.
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Zakladni forma slozité ob

= Pfi prekladani pokrmu na talir hosta postupujeme v nasledujicim poradi:

= Jako prvni prekladame maso na talir smeérem k hostovi,

= Nasledné prekladame prilohu,

= Poté zeleninovou oblohu,

= Pokrm prelejeme nebo podlijeme stavou nebo omackou,
= Na konec naaranzujeme na pokrm ozdobu,

= Pokud je na pouzivaném inventari logo, musi pri servisu sméerovat
smérem k hostovi a byt Citelné,

= Ozdoba nesmi presahovat mimo talir.
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Inventar pro prekladani p

= Servirovaci stolek (keridon)

= Prekladaci pribor

= Ubrus

= Kapsa s predkladacimi pribory

= Dezertni talirek na odkladani prekladaciho priboru

= Prirucnik
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= Pfi michani pokrmu jde predevsim o promichani urcité smeési surovin, tak
aby se vysledny pokrm dukladné pomichal.

= Jedna se o postupné pridavani surovin a jejich michani, tak aby ve vysledku
i na taliti pusobil skvélym dojmem.

= Host Cisnika béhem prace sleduje a odnasi si tak i zazitek.
= Ci¥nik zde hraje velmi ddleZitou roli.

= Pfed zraky hostu se micha napriklad (tatarsky biftek, salaty, téstoviny).
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= Pfi dochucovani pokrm( jde predevsim o Upravu vysledné chuti pokrm dle
prani hostda,

= Zde je dllezité aby ciSnik zjistil pripadné pozadavky hostl na chut pokrmu,

= Neni vhodné, aby Cisnik béhem své prace pokrm ochutnaval,

= Avsak nemelo by dojit napriklad k presoleni pokrmu a tim k jeho
znehodnoceni,

= Dochucuiji se napriklad stavy, bilé a hnédé omacky
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= Pro dochucovani se pouzivaji bézné dostupné dochucovaci prostredky
napriklad: sul, pepr, worcester, horcice

= Pro zjemnéni pouzivame: maslo, slehacka, smetana,

= Pro zvyraznéni pouzivame: kecCup, bilé a cervené vino, destilaty.

THE VELUX FOUNDATIONS
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= Pfi flambovani pokrmu jde o zménu vysledné chuti pomoci horiciho
alkoholu,

= \/Se probiha pred zrakem hostu a host si tak z navstévy stravovaciho zarizeni
odnasi zazitek,

= Pfi flambovani je dllezité pracovat obezretné, aby nedoslo k nehodé
(napriklad popaleni, nebo pozaru),

= Pro flambovani se pouzivaji destilaty, které lze zapalit aby horeli,

= Destilat pouzity pro flambovani musi byt zvolen, tak aby dobre doplnil chut
flambovaného pokrmu,

= Nevhodné pouzity destilat mize znehodnotit pokrm,
14>
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= Dranzirovani je souhrnny vyraz pro:
= Platkovani
= Krajeni
= \/ykostovani
= Porcovani

= Jedna se o ¢innost, ktera vyZzaduje odborné znalosti a zkuSenosti (napfr.: musi
probihat rychle aby pokrm nevychladl)

= Dranzirovani probiha pred zraky hostu (prace CiSnika a dranzirovany pokrm musi
puUsobit uhledné)

= Dranziruje se napriklad: Pstruh, Kure, Chateaubriand, Sele, Kyta

v —
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= BBQ je charakteristické atraktivnim zplUsobem zapojeni hostt do samotné
pripravy pokrmu,

= Hosté maiji k dispozici zdroj tepla — plotnu, kde si sami prfipravuji platky masa,

= Plotna byva umisténa uprostred stolu, tak aby byla snadno pristupna vsem
hostum,

= Soucasné maiji hosté k dispozici radu dochucovacich prostredkut, prilohy, zeleninu,

= Dale maji hosté zalozeny inventar potrebny pro konzumaci a pripravu svého
pokrmu,

v —
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= Fondue je oblibena specialita, kterou hosté sedici u stolu mohou sami velmi
atraktivni formou konzumovat a sami si i upravovat

= Mezi nejcastejsi fondue patri:
= Cokoladové fondue

= Syroveé fondue
= Masoveé fondue — rozliSujeme dva druhy s vyvarem a s olejem

= Pro fondue se pouzivaji fondue sety, které se skladaji ze zdroje tepla,
nadoby se zakladni surovinou, dlouhymi dvouzubymi vidlickami s barevnym

odlisenim a miskami s doplnky.
19>
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Fondue (kotlik)

Foto: zdroj vlastni P
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Role iSnika pfi slozité obsluze
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= Slozita obsluha je hodna pro zkusené Cisniky
= Pracuje se ve dvojici
= Je nutna precizni priprava

= S hosty je nutné vhodné komunikovat (napriklad zjistit prani hostd, hosté se
maji pri servisu bavit a odnést si ze strediska zazitek)

= S hosty se sestavi celé menu

= Je vhodné menu sestavit, tak aby bylo mozné obslouzit celou skupinu
(jednotné pro vSechny hosty)
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Role iSnika pfi slozité obsluze
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= Postupné hostiim menu servirujeme

= Doporucuje se mensi pocet hostu

= Pri praci udrzujeme s hosty ocni kontakt
= Pracujeme adekvatnim tempem

= Je potreba dodrzovat pravidla bezpecnosti

= Menu je gastronomicky vhodné sladéné tak, aby se pokrmy a napoje vhodné
snoubily

v —
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= Pokrmy a suroviny se pred upravou prezentuji

= Upravené pokrmy se také prezentuji a pak teprve probiha servis hostim

= Servis hostum provadime dle pravidel jednoduché obsluhy.

NRCS
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Otazky k opakovani:
\AAAA

= 1) Co vSe se zahrnuje do slozité obsluhy?
= 2) Co jsou fondue?

= 3) Jaké rozliSujeme druhy fondue?

=4) Co je BBQ?

= 5) jaké ukony oznacuje vyraz dranzirovani?
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