PERSONALNI CINNOST



PERSONALNI[ CINNOST

= proces, ve kterém se prijimaji rozhodnuti v oblasti zaméstnaneckych
vztahu a ktery ovliviiuje vykonnost zameéstnancu i organizaci

* jedna se o soubor cCinnosti zamérenych na lidskou slozku organizace

zakladni pojmy:
e zamestnavatel = fyzicka nebo pravnicka osoba
e zameéstnanec = fyzickd osoba (zpUsobilost od 15 ti let)

 zakonik prace = soubor pravnich norem, ktery upravuje vztahy mezi obcany a
organizacemi (zaméstnanci a zameéstnavateli)




CILE PERSONALNI| PRACE

e Optimalni vyuziti lidské prace v kombinaci s ostatnimi vyrobnimi faktory
 ZlepsSovani struktury a kvality lidskych zdroju

* Vytvorit vhodné stimulujici systém odménovani

» Optimalizace personalnich nakladu

* Naplnéni osobnich cild zaméstnancu, spokojenost

* Stimulace a motivace zameéstnancu

* Poskytovani socialnich jistot zaméstnancim

Zakladnim cilem je vsestranné zkvalitnovani lidského kapitalu
a jeho efektivni vyuziti.



PERSONALNI CINNOST!

1. Planovani poc¢tu zaméstnancti
» pocet, profesni a kvalifikaéni struktura

2. Ziskavani a vybér zameéstnancu
* vznik pracovniho pomeéru, skonceni pracovniho poméru

3. Hodnoceni a odménovani zameéstnancu
* mzda, produktivita prace

4. Motivace zameéstnancu
* benefity

5. Péce o zaméstnance a jejich kvalifika€ni rust
e pracovni prostredi, zdravotni péce, zavodni stravovani, vzdélavani atd.

6. Evidence zameéstnancu
* osobni karta



1. PLANOVAN| POCTU ZAMESTNANCU

= nutné k v€asnému zajisténi provozu podniku podle jednotlivych
kategorii

Kategorie zaméstnancu ¢lenime na:

 Délnici — vykonavaji predevsim fyzickou Cinnost

* Provozné-obsluhujici zameéstnanci — pracuji v obchodé a ve
sluzbach, v doprave, ve skladovani, v obsluzné profesi

* Technickohospodarské zameéstnanci — prevlada dusevni prace nad
fyzickou, ridici povaha (vedouci manazeri)



1. PLANOVAN| POCTU ZAMESTNANCU

Planovani na zakladé norem:
* vyvkonové normy casu (Cas k uskutecnéni jednoho vykonu)
* vyvkonové normy mnoizstvi (mnozstvi vykonu za jednotku ¢asu)
* normy obsluhy (pocet zaméstnancu potrebny k obsluze)
* normativy stavu (pocet zameéstnancu k zajisténi urcitého utvaru)

» pocet vedoucich, administrativnich a technickych zaméstnanct se
zajiStuje podle organizacnich predpist a normativnich stav



2. ZISKAVANI A VYBER ZAMESTNANCU

= urcuje jakymi metodami bude uspokojena potreba pracovnich sil

Moznosti:
* Vnéjsi zdroje — nabor a ziskavani zaméstnancu prevazné z regionu
* Vnitrni zdroje — napr. zvySovanim kvalifikace a rekvalifikace,
premisténim pracovnikd, atd.
— vetsSinou levnéjsi nez z vnéjsich zdroju

* Nutna soucinnost s urady prace a jinymi institucemi (napf. odbory)



2. ZISKAVANI A VYBER ZAMESTNANCU

Rozmistovani pracovniki:
* Pracovniky, které podnik ziskal je také nutné v podniku dobre umistit.

* Nékdy se mlize ukdzat, Ze pracovnik, ktery byl pfijat na urcité misto, se lépe
hodi na jiné.

* Proto je dulezitou soucasti personalniho fizeni sledovat a vyhodnocovat, zda
je kazdy pracovnik umistén na spravném miste, aby byl co nejlépe vyuzit jeho
potencial.

* Vzhledem k tomu, Ze schopnosti a kvalifikace se mohou u pracovniku v ¢ase
menit, je nutné tento proces provadet pravidelné v urcitych intervalech.



3. HODNOCENI A ODMENOVANI ZAMESTNANCU

* Nedilnd soucast kazdého nadrizeného vuci podfizenému

* Nutné vhodné zvolit metody hodnoceni (podle kvantifikace vysledkl ¢i komplexni
hodnoceni zameéstnancl a jeho pristupu k praci)

* Hlavni zasada hodnoceni a odménovani: trzni uspeésnost jejich prace

Nutné brat v ivahu nasledujici Cinitele:

e Druh prace (kvalifikovanost)

Mnozstvi prace

Jakost prace

Odpovédnost a namahavost prace

Pracovni vykonnost



3. HODNOCENI A ODMENOVANI ZAMESTNANCU

Hodnoceni a popis pracovnich mist:

* Smyslem je zjistit relativni rozdily mezi pracemi, utridit je (napfr. podle
vzdélani, znalosti a dovednosti, atd.) a zatridit je do tarifnich stupnt

 Tato stupnice je zdkladem pro stanoveni mzdovych tarifd

» Obecné ma 2 kroky:

* \lybrané klicové prace jsou popsany podle vymezenych pozadavkd, vystihujicich
kvalifikacni naroCnost

 Slovni vyjadreni se kvantifikuji, ¢imz vyjadruji hodnotu prace

* Nékteré prace musi byt posuzovany z jinych hledisek (Iékar, ucitel)



3. HODNOCENI A ODMENOVANI ZAMESTNANCU

e Zameéstnanec dostava za vykonanou praci mzdu
* Mzda = penézita plnéni nebo plnéni penézité hodnoty (naturalie)
* Plat = penézité plnéni poskytované statnim zaméstnancim

Nejpouzivanéjsi formy mzdy v praxi:

* Mzda: ¢asova, ukolova, podilova (provize) a smisena



3. HODNOCENI A ODMENOVANI ZAMESTNANCU

Mzdové formy:

« Casova mzda je vhodna tam, kde nejsou stanovené vykonové normy a je nutna
snaha o dodrzovani bezpecnosti prace, u administrativnich a
technickohospodarskych pracovnikl skoro vidy; mzda napr. v K¢ za hodinu prace

* Ukolova mzda se uplatfiuje, pokud jsou stanoveny vykonové normy a uréeny
pracovni postupy, ¢asto u vyrobnich délniku; mzda napft. v K€ za vyrobeny kus
vyrobku

* Podilova mzda (provize) se uplatnuje napft. v obchodé, kdy ma prodavac zdjem na
objemu prodeje vyrobkU; podil z trzeb (v %) v kombinaci s pfedchozimi formami
mezd

* SmisSend mzda je kombinaci predchozich forem mezd, mzda navic zahrnuje napfr.
pobidkovou slozku mzdy, prémie, odmeény, osobni ohodnoceni, priplatky apod.



3. HODNOCENI A ODMENOVANI ZAMESTNANCU

Mzdovy systém firmy:

* Slouzi k odmeénovani zameéstnancu

* Mzdova struktura — ,,pyramidalni“ usporadani mezd; , hierarchie“ mezd
v podniku; je zavisla na hodnoceni (a vysledné hodnoté) pracovnich mist

* Mzda — penézité plnéni nebo penézité povahy (naturalni mzda) poskytované
zamestnavatelem zameéstnanci za praci
— muze byt sjedndna v pracovni smlouvé nebo v kolektivni smlouvé

 Jednim z cil( je stimulace k pracovnimu vykonu



4. MOTIVACE ZAMESTNANCU

= dulezitad soucast spravného vedeni lidi

= cil: soulad osobniho a pracovniho usili zaméstnancd
= davody:

e ziskat lepsi pracovniky

* zvySit vykonnost stavajicich pracovniku

* udrzet si dobré pracovniky



4. MOTIVACE ZAMESTNANCU

Formy stimuli:

* hmotné (mzda, prémie, podily na vysledku hospodareni, prispévky na dovolenou,
prispévky na stravovani, zapujceni firemniho vozidla, poskytovani nékterych
firemnich vyrobka)

> Ucast na vysledku — podil zaméstnanct na lepsim, neZ plénovaném vysledku hospodareni

* nehmotné (pohybliva pracovni doba, povzbuzeni, moznost kariérniho rustu, zvétseni
pravomoci zameéstnance, moznost seberealizace — pr.: prostor pro vyuziti svych
schopnosti, uznani prace svych zaméstnancl — pr.: zaméstnanec mésice, dobra
,atmosféra na pracovisti“, moznost sportovniho a kulturniho vyziti, vzdélavani i
rekreace)



5. PECE O ZAMESTNANCE A JEJICH KVALIFIKACNI RUST

= zabezpeceni vhodnych pracovnich podminek (spravné osvétleni pracovniho mista,
snizovani hlucnosti, Cistota vzduchu, prijemny pracovni prostor apod.

= vhodny stimul posilujici kladny vztah zaméstnance k firmeé

 zdravotni péce, zavodni stravovani Ci poskytnuti stravenek, ubytovny, sluzebni
automobil, sluzebni mobilni telefon, tyden dovolené navic, pfispévky na sportovni
nebo kulturni vyziti

= ¢innosti spojené se zvySovanim kvalifikace a rekvalifikaci pracovniku

* nezbytna reakce podniku na neustale se ménici podminky trzniho prostredi

* mozné provadét pomoci externich subjektl (vzdélavaci agentury a instituce, jazykové
staze, dalkové studium), nebo z vlastnich zdroju (zaskoleni vedoucim pracovnikem)

e patfi sem i trénink tzv. socialnich dovednosti (prace s lidmi)



6. EVIDENCE ZAMESTNANCU

= osobni karta

prace a mezd pro vyhotoveni zuc¢tovaci a vyplatni listiny)

= mzdovy list

» evidence mzdy dle jednotlivych mésica (meési¢ni mzdy se poté scitaji)

» podklad pro vypocet prumérnych mezd, které jsou potrebné k vypoctu:
* davek nemocenského pojisténi
* nahrad mzdy
 starobnich ¢i invalidnich dichod
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